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Introduccion

MDS INGENIERIA SAS BIC es una empresa con mas de quince afios de experiencia en el sector de
servicios y proyectos de Ingenieria, ofreciendo a nuestros clientes la mejor oferta de valor para el
diseno, planeacion y ejecucién de sus proyectos.

Nuestro compromiso es generar acompanamiento integral y respaldo permanente, que permita a
través de las buenas practicas de ingenieria en proyectos, bajo estandar PMP (Project Management
Professional), el adecuado desarrollo de los mismos, técnicamente exitosos, ambientalmente
responsables, sensibles con el entorno y creando valor para todos sus interesados.
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Carta de la gerente
(GRI 2-22]

MDS INGENIERIA SAS BIC es una empresa que en
el ano 2022 alcanzo la condicion de Sociedad de
Beneficio e Interés Colectivo BIC, en un trabajo
conjunto de varios meses entre alianza de
convenio empresas BIC del Instituto para el
Emprendimiento Sostenible de la Universidad
Ean e INNpulsa Colombia, donde tuvimos
asesorias especializadas en cada dimension vy
realizamos un trabajo consciente y aterrizado a
la realidad de nuestro modelo de negocio y tipo
de empresa.

Como Magister en Proyectos de Desarrollo
Sostenible y lider de MDS INGENIERIA SAS BIC,
siendo conocedora de la realidad de nuestro
planeta, de la importancia de las empresas en el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible ODS y dado que naturalmente
cumpliamos con varios elementos en
sostenibilidad que han estado presentes en
nuestra empresa desde hace un par de anos, al

optar por esta condicién, quisimos hacer visibles
estos aspectos ambientales, sociales vy
econdmicos como un ejemplo para nuestro
distrito y para nuestro gremio.

Nos sentimos muy honrados de compartir y
visibilizar con nuestros grupos de interés las
actividades desarrolladas en el afio 2022, con las
gue nos comprometimos al optar por la
condicion BIC en sostenibilidad ambiental,
social, econdmica y de gobernanza y esperamos
continuar cada dia aprendiendo, mejorando e
implementando nuevos y mejores elementos
para aportar a la sostenibilidad de nuestra
region.

Nuestro informe estd desarrollado con
referencia a los Estandares GRI para el periodo
de mayo de 2022 a diciembre de 2022.

Equipo de MDS Ingenieria S.A.S. BIC




MDSINGEN\ERiA

Promesa de Valor a nuestros clientes

IDENTIDAD CORPORATIVA

Lograr posicionamiento y reconocimiento a nivel nacional como una empresa con
servicios de calidad y amplio reconocimiento por parte de nuestros clientes, frente al
cumplimiento de sus necesidades y con acompafnamiento permanente en sus proyectos
enmarcados en un enfoque de sostenibilidad.

Ofrecemos servicios de calidad y manejo integral de proyectos de ingenieria y asesorias
desde el disefo hasta la ejecucion y puesta en funcionamiento, con un equipo de trabajo
multidisciplinario y de reconocida experiencia para empresas del sector publico y privado.
Nuestro compromiso es generar acompanamiento integral y respaldo permanente a
nuestros clientes, trabajando bajo un esquema de innovacion y enfoque de sostenibilidad
en nuestra empresa y proyectos.

Valores organizacionales

Sostenibilidad: Con la actualizacion permanente de tecnologias y bUsqueda constante de las
mejores practicas y alternativas para nuestros proyectos.

Responsabilidad: Frente a las actuaciones en nuestros proyectos, con nuestros colaboradores, con
la sociedad, el medio ambiente y en general con todas las partes interesadas.

Transparencia: A través de un comportamiento claro de la organizacion en todas las decisiones y
actividades.

Trabajo en equipo: Nos esforzamos por trabajar unidos y de manera coordinada por un mismo
objetivo.

Calidad: Nos exigimos dia a dia para garantizar un servicio que cumpla con las necesidades y
expectativas de nuestros clientes y de todas las partes interesadas.

Mejora continua: En la bUusqueda de mejorar dia a dia en todos los procesos que nos permita seguir
proyectando una excelente imagen organizacional.

Compromiso: Aportando de manera proactiva y participativa al cumplimiento de nuestros proyectos
y de las responsabilidades asignadas con el objetivo de garantizar los objetivos estratégicos de la
organizacion.
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Perfil Organizacional
(GRI 2-1, GRI 2-7, GRI 2-8, GRI 201-1)

MDS INGENIERIA SAS BIC es una empresa pyme colombiana, constituida como Sociedad por Acciones
Simplificada, con sede principal en la ciudad de Barrancabermeja, Santander.

Se cuenta con cinco colaboradores como equipo minimo y segun los requerimientos profesionales de cada
proyecto y una vez adjudicados, se contrata el personal necesario para la adecuada ejecucion de este, en

ocasiones este nUmero de colaboradores puede llegar incluso hasta 50 personas, dependiendo de la magnitud
del proyecto.

Grafico 1. Contratacion del personal

21%

Hombres Mujeres
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Eningresos, durante el afio 2022 se presentd una variacion del 161%, con respecto al aio anterior, presentando
una tendencia de crecimiento en comparacion con los aflos anteriores, basado en la ejecucion de contratos
con nuevas lineas de negocio y nuevos servicios.

Grafico 2. Ingresos de MDS INGENIERIA SAS BIC de los Ultimos 7 afios.

161%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Asi mismo, como se incrementaron los ingresos, se presenté aumento en las utilidades de MDS INGENIERIA
SAS BIC, presentando una variacion del 107% con respecto al afio anterior, a continuacién, se presenta el
comportamiento de las utilidades de los Ultimos 5 anos as:
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Grafico 3. Utilidades de MDS INGENIERIA SAS BIC de los Ultimos 7 afios.

107%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nuestro compromiso total con la ética, transparenciay cumplimiento de los requisitos legales, como empresa
ejecutora de proyectos de obra pUblica estamos expuestos a control por parte de entidades estatales, por lo
gue se hace un seguimiento permanente a los requisitos legales aplicables a nuestra actividad econémicay
respecto también a las reglamentaciones de nuestros clientes.
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Nuestros Servicios
(GRI 2-6)

Nuestra empresa se dedica principalmente a las siguientes actividades:

Diseno, planeacion y ejecucion de proyectos mecanicos, hidraulicos, civiles,
eléctricos y de automatizacion.

Figuras 2 y 3. Repotenciacion de equipo de bombeo y conexién hidraulica de redes.
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Asesoria y consultoria en soluciones de ingenieria.
Seleccion, suministro e instalacion de soluciones y equipos industriales.

Figuras 4. Valvulas Reductoras de Presion suministradas e instaladas.
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Mantenimiento y repotenciacion de equipos industriales.
Asesorias y consultorias en sostenibilidad.

En nuestra pagina web se pueden ver algunos de nuestros proyectos exitosos:

https://mdsingenieria.co/proyectos
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MDS INGENIERIA SAS BIC
NIT 900095318-9

ESTE INFORME SE HA ELABORADO CON
REFERENCIA A GRI

Objetivo

El proposito de este informe de reporte de gestion BIC es mostrar los avances alcanzados en la
implementacion de las diferentes actividades establecidas en las dimensiones a las que nos comprometimos
al adquirir la condicion de Sociedad BIC.

@ Modelo de Negocio

Compromiso (GRI 3-3) (GRI 204-1)

“Adquieren bienes o contratan servicios de empresas de origen local o que pertenezcan a mujeres y minorias.
Ademés, dan preferencia en la celebracion de contratos a los proveedores de bienes y servicios que
implementen normas equitativas y ambientales”.

Nuestra gestion
Actualmente la empresa cuenta con alrededor de 79 proveedores de los cuales el 58% son proveedores

locales, brindandonos apoyo en los proyectos desarrollados en la ciudad de Barrancabermejay con los cuales
tenemos acompanamiento constante y negociaciones que buscan el desarrollo y bienestar mutuo.
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Grafico 4. Distribucion de proveedores a nivel geogréafico.
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Dentro del sistema de gestion de la organizacion y
de acuerdo con BIC, se realizaron mejoras al
procedimiento de compras asegurando que el
proceso de seleccidon de proveedores sea equitativo

y transparente permitiendo crear lazos de
confianza y mutuo beneficio.
Se modific6 el formato de evaluacion de

proveedores para incluir dentro de la evaluacién un
criterio asociado a revisar si nuestros proveedores
implementan normas equitativas o cuentan con
certificados de SG ambiental, el objetivo de este
criterio mas que afectar una calificacién general,
es el de incentivar a nuestros proveedores a iniciar
procesos de compromiso social y ambiental.

Igualmente se cre6 un formato de actualizacién de

Departamental

Otras ciudades

Local
58%

67%

9%

informacion de proveedores el cual fue enviado a
todos nuestros proveedores, para obtener
informacion sobre la implementacién de sistemas
de gestion o estandares que ayuden a contribuir al
medio ambiente, al bienestar de los trabajadores y
al interés de la colectividad; esta informacion
también nos ayuda a afianzar y proyectar a futuro
actividades en conjunto con nuestros proveedores
y contratistas en beneficio de la sociedad y el
medio ambiente.

Tabla 1. Componente de formulario Sistema de Gestion y Sociedades BIC.

INFORMACION DE SISTEMAS DE GESTION Y SOCIEDADES BIC

Cuenta con sistemas de gestion SST: Sl
Cuenta con sistemas de gestion ambiental

certificado, implementa normas equitativas y Sl
ambientales, tiene huella de carbono o sello

verde gl
Cuenta con sistemas de gestién de calidad:

Es empresa BIC? S

NO

NO

NO

EN PROCESO Si la respuesta es si adjuntar
certificado de ARL
EN PROCESO Si la respuesta es si adjuntar
— — documento de soporte
Si la respuesta es si adjuntar
NO_____ ENPROCESO ___ documento de soporte
- EN PROCESO ____ Si la respuesta es si adjuntar
documento de soporte
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@ Gobierno Corporativo

Compromiso (GRI 2-12) (GRI 2-23) (GRI 3-3)

“Crean un manual para sus empleados, con el fin de consignar los valores y expectativas de la sociedad”.
Nuestra gestion

Se ha establecido con la aprobacién de la Gerencia un manual de conducta organizacional, donde se describe
la filosofia organizacional que incluye los comportamientos éticos y compromisos conductuales que adquiere

nuestro gobierno corporativo y colaboradores al ser parte de la organizacion.

Se determinaron los valores organizacionales sobre los cuales se regira el comportamiento de nuestros
colaboradoresy proyectar asi a todas las demas partes interesadas.

Se realiz6 una revision y actualizacion del manual de funciones para todos los cargos estipulados en la
empresa, con el apoyo de los lideres de las diferentes dependencias determinando también, a los que se le

permitira tener flexibilidad en la jornada laboral y crear opciones de teletrabajo cuando se requieran, sin que
esto afecte su remuneracion.

Grafico 5. Cumplimiento en la revision de los manuales de funciones.

Resultado 100% Resultado 100%

100

50

Resultados Meta
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Compromiso (GRI 3-3, GRI 403-1, 403-5, 403-7)

“Brindan opciones de empleo que le permitan a los
trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral
y crean opciones de teletrabajo, sin afectar la
remuneracion de sus trabajadores”.

Nuestra gestion

MDS INGENIERIA SAS BIC a partir del afo 2022
aprueba la iniciativa de la flexibilidad laboral en
ciertos cargos de la organizacién teniendo en
cuenta el tipo de funciones que realicen y las
etapas dentro del proyecto que se esta ejecutando,
ya que para algunos cargos operativos es imposible
manejar este mecanismo.

Se realizaron modificaciones documentales dentro
de la organizacion para consolidar este mecanismo
de contratacion como los son el reglamento
interno de trabajo, los contratos laborales, y el
manual de funciones.

Adicionalmente, implementamos planesy

programas que fomenten el bienestar de los
trabajadores. Se cuenta con un cronograma de
capacitaciones donde en el afo 2022 se tuvo un
cumplimiento del 100% de ejecucién, permitiendo
mejorar la cultura del autocuidado vy la
competencia de nuestros colaboradores,
igualmente se realizan actividades de bienestar
como la celebracion de cumpleaios, actividades de
compartir para el personal operativo y otros
espacios de integracion, que ayudan a fomentar el
compromiso con la empresa y una sana
convivencia laboral.

En MDS INGENIERIA SAS BIC el dia de tu
cumpleanos, no trabajas y puede ser intercambiado
por otro dia laboral que consideres mas apropiado.

En el 2022 se logra un aumento en el cumplimiento
de los requerimientos en SST establecidos por el
gobierno nacional con un porcentaje de
cumplimiento del 98%.

Todos los trabajadores al vincularse a la
organizacion, recibieron una induccién al cargo y al

Figuras 5y 6. Celebraciones de cumpleanos del equipo MDS INGENIERIA SAS BIC.
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sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo de la empresa, asi como a los valores,
mision, vision y el orgullo e importancia de ser una
sociedad BIC y la bUsqueda continua en
sostenibilidad para nuestra organizacion; con esto
se garantiza el conocimiento no sélo frente a las
funciones y tareas a ejecutar durante el proyecto
sino también frente a los peligros y riesgos a los
gue se exponian y los diversos controles a
implementar para prevenir la generacion de
accidentes y enfermedades laborales. Igualmente
se alcanz6 un cumplimiento del 100% del
cronograma de capacitaciones establecido por la
organizacion para el proyecto.

Se realizaron capacitaciones en temas de
seguridad y salud en el trabajo realizadas en
cooperacion con la ARL SURAy la caja de

compensacion familiar CAFABA, y con el
acompanamiento en campo de charlas de
seguridad lideradas por el equipo HSE de la
empresa en cada contrato.

El proposito de este informe de reporte de gestion
BIC es mostrar los avances alcanzados en la
implementacion de las diferentes actividades
establecidas en las dimensiones a las que nos
comprometimos al adquirir la condicion de
Sociedad BIC.

Figuras 7 a 11. Evidencias de capacitaciones.
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@ Practicas ambientales

Compromiso (GRI 3-3), (GRI 2-27), (GRI 306-2)

“EfectUan anualmente auditorias ambientales sobre eficiencia en uso de energia, agua y desechos y divulgan
los resultados al publico en general y capacitan a sus empleados en la mision social y ambiental de la
sociedad".

Nuestra gestion

MDS INGENIERIA SAS BIC ha adquirido un total y pleno compromiso con la proteccién del medio ambiente, es
por esto que se cred alianza con la fundacion ECOVIDA, con la cual se han llevado a cabo actividades de
concientizacion frente a la proteccion del medio ambiente. A través, de nuestros canales institucionales se ha
ayudado a dar a conocer la fundacion a colaboradores, clientes y proveedores con el fin de afianzar lazos de
cooperacion para la proteccion del medio ambiente.

Figuras 12y 13. Divulgaciones y uso eficiente de recursos.de cumplimiento del 98%.

AHORRO Y USO EFICIENTE DEL AGUA

‘l UT COLOMBIA FASE Il )
. ST -G ~

AHORREMOS

posibles
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Figuras 14y 15. Charlas a nuestro equipo
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Se realiza el cumplimiento a los programas de gestion para el uso eficiente del agua y la energia, disposicién
adecuada de residuos generados en los proyectos, seguimiento mensual a la clasificacién adecuada de
residuos solidos; los cuales alcanzaron un cumplimiento del 100% en las actividades programadas.

Grafico 6. Programas ambientales

80% 80% | | 007 100%

B Programa uso eficiente de agua y energia m Manejo adecuado de residuos solidos C
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Se realiza recorrido por la zona de influencia de los
proyectos y se llevan a cabo campanas de
concientizacién con la comunidad, en donde en un
encuentro personalizado se les invit6 a realizar la
separacién en la fuente de los residuos solidos, se
les hablé de la importancia de la adecuada
disposicion final de los residuos, quienes son los
encargados de la recoleccién dependiendo de la
clasificacion, cuales sony de qué tratan las 9R’S, y
para finalizar se entreg6é volante resumen con
informacion valiosa sobre residuos soélidos.
Por otra parte, de manera virtual se compartié un

video realizado por la Fundacion ECOVIDA
Barrancabermeja con informacion sobre los
residuos solidos y se invit6 a toda la comunidad a
tomar parte en el cuidado del medio ambiente. La
mejor herencia que podemos dejar a las
generaciones futuras, es amor, conocimiento y un
planeta en el que puedan vivir. #NohayplanetaB.

Figuras 16 y 17. Folleto "Manejo adecuado de residuos solidos”.

RESIDUQS ORDINARIOS
Estz es el nueve cdige de colores establicido por of Ministerio de Ambiante y Desarrollo sostenble
mediante [a resolucidn 2184 de 2019 para [z separacion de resiguos ordinarios an el pais
APROVECHABLES

ORGANICOS

Cualquier material, objeta, sustancla
o elementa que na tiene valor para
quien lo genera, pero se puede
incorparar nuewamente & un procesa

productive.

Son aquelles que tienen la
earacteristica de pader degradarse
répidamente, transforméndose en otro
tipo de materia orginica.

Sl -

RESIDUOS
APROVECHABLES

Blsstin
e
Metsies
Pasel
Cinite

Empresa de aprovechamiento

Empresa de no aprovechamiento
(Recicladores)

(Veolia, Biota y Mucaf)

RESIDUOS ESPECIALES

RESIDUOS DE PODA DE
ARBOLES

Volidmenes menores aun metro cibico el
servicio de recaleccion es gratuito.

Residuos solidos que por su calidad,
cantidad, magnitud, volumen o peso
pueden presentar peligros y, por lo .
tanto requieren un manejo especial, Superiores a un metro cibico el valor de

la recoleccion se pacta con €l prestador

del servicio
EJEMPLOS O
mm'?‘ﬂam, — Empresa de no aprovechamiento
pilas, loinarias, Borvi {Veslia y Biota)
televisores,

celulares,
envases de
medicaments y

P 0
escombros i

NOTA: La disposician inadecuada de
los residuos pueden acarrear multas
de hasta treinta y dos (32) salarios

minimos legales vigentes de acuerdo
en lo dispuesto en el articulo 111,

Comportamientos contrarios a la

Empresa de no aprovechamienta limpieza y recoleccion de residuos y
(Corporacicn Recopila, Corporacian escombros y malas practicas
Luminal

habitacionales, de la ley 1801 de
Programas pos-consumoise entrega al

016" POR LA CUAL SE EXPIDE EL
productor) Empresas de no CODIGO NACIONAL DE POLICIAY 0 UT COLOMF
aprovechables ,servicios especiales CONVIVENCIA
L —

Figuras 18. Divulgacion a la comunidad del folleto "“Manejo adecuado de residuos solidos”
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Adicionalmente se realizaron actividades de apoyo en siembra de arboles con nuestro cliente AGUAS DE
BARRANCABERMEJAS.A.ES.P.

Se resalta el total cumplimiento por parte de la organizacion de los requisitos legales ambientales aplicables
a la actividad econémica de la organizacion.

Figuras 19 y 20. Actividad de siembra de arboles en inmediaciones de la
Ciénaga San Silvestre, Barrancabermeja.




7 N
\

MD S o

@ Practicas con la Comunidad

Compromiso (GRI 3-3, GRI 413-1)

“Incentivan las actividades de voluntariado y crean
alianzas con fundaciones que apoyen obras
sociales en interés de la comunidad”

Nuestra gestion

MDS INGENIERIA SAS BIC, ha trabajado durante el
ano 2022 de la mano con la Fundacién ECOVIDA con
quien se consolidé alianza de cooperacion
direccionado a la proteccion del medio ambiente el
cual estd muy de la mano con la dimensién de
practicas ambientales, las actividades fueron
dirigidas a la comunidad aledafa en donde se
estaban ejecutando las actividades operativas de

ON APOYO DE ECOVIDA (1).pdf

+ Mo arroje clamentos salidos al _re-

et ook s Tan solo 1 litro de

himed ) aceite domestico
e

Ho arroje basuras a las calles @

AyudemosfalquelBarrancabermejalmejore’

los proyectos, se hizo énfasis en el cuidado del
agua mediante capacitaciones, entrega de
volantes, videos relacionados con el tema vy
suministrados por la fundacion.

Involucrar a nuestros proveedores en el apoyo de
las iniciativas lideradas por MDS INGENIERIA SAS
BIC y ECOVIDA.

Se realizaron aportes a la comunidad mediante la
instalacion de letreros en la fuente de agua ubicada
en el Parque a la Vida en la civdad de
Barrancabermeja para invitar a la comunidad al
cuidado y la conservacion de dicha fuente que
embellece nuestro distrito.

Figuras 21y 22. Pieza de comunicacion “;Como evitar los rebosamientos?” y su divulgacion a la comunidad

— K

;nq

}

¢Quiénes somos Fundacion Ecovida? - YouTube Residuos Post Consumo - Programa 3 EcoConjuntos - YouTube
https://www.youtube.com/watch?v=7nghabTHm18&ab_channel=Fundaci%C3%B3nEcovida-Fundaci%C3%B3nAmbiental
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Figuras 23 a 26. Vallas informativas para promover el cuidado de la fuente principal del Parque a la Vida,
Barrancabermeja.

| ONO©
| ARROJAR
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Conclusiones

Finalizado el afio 2022 podemos evidenciar un importante avance en las actividades definidas en cada
dimensién, la organizacion se proyecta nuevos retos que nos permitan seguir aportando a la sostenibilidad.

Gobierno corporativo: En esta dimension se logra una ejecucion del 100% de las actividades
establecidas como compromiso, se esta trabajando en la consolidacién del Manual de funciones
porque se han logrado avances, pero aun falta consolidarlo mejor.

@

Modelo de negocio: En esta dimension se alcanza un cumplimiento de las actividades en un 100%,
gracias a la ejecucion, historicos y adecuado manejo en los procesos de compras y contratacion,
soportado en las excelentes relaciones y desempefo de nuestros proveedores.

Practicas ambientales: Se alcanza un cumplimiento del 80% quedando pendiente por ejecutar el
compromiso asociado al disefio de la campafna de medios y divulgacién de resultados el cual se
proyectara su ejecucion para el periodo 2023.

Practicas con la comunidad: Los compromisos establecidos en esta dimension lograron
gjecutarse en un 100%.

Practicas laborales: En esta dimensién se ejecutaron el 100% de los compromisos adquiridos
garantizando el bienestar de nuestro colaboradores y facilidades laborales a través de los
mecanismos de flexibilizacion laboral.

D 8 QA



0N

& MDS o

Indice de contenido GRI

TEMATICA ESTANDAR GRI CONTENIDO PAGINA

GRI 2-1 Detalles

organizacionales Perfil Organizacional 5

GRI 2-6 Actividades,
cadena de valor y otras Nuestros servicios 8

PERFIL DE LA relaciones comerciales

ORGANIZACION GRI 2-7 Empleados Perfil Organizacional 5
CONTENIDOS GRI 2-8

GENERALES Trabajadores que Perfil Organizacional
no son empleados

GRI 2-22

Declaracion sobre la
estrategia de desarrollo
sostenible

GESTION DE TEMAS MATERIALES

GRI 3-3 Gestion del Nuestra gestion en modelo 10
MODELO DE tema material de negocio
NEGOCIO

Carta de la gerente 3

GRI 204-1 Practicas de GRI 204-1 Proporcion de gasto

abastecimiento en proveedores locales. 10

GRI 3-3 Gestion del 12
tema material

GOBIERNO GRI 2-12 Funcion del maximo B _
CORPORATIVO 6rgano de gobierno en la Nuestra gestion en Gobierno 12
supervision de la gestion Corporativo

de los impactos

GRI 2-23 Compromisos 12
y politicas

GRI 3-3 Gestion del
) 13
tema material

GRI 403-1Sistema de gestion

de la salud y la seguridad 13
PRACTICAS en el trabajo

LABORALES GRI 403-5 Formacién de
trabajadores sobre salud y 14
seguridad en el trabajo




/\ (fh MDS INGENIERIA

GRI 403-7 Prevenciony
mitigacion de los impactos
para la salud y la seguridad
en el trabajo directamente
vinculados a través de las
relaciones comerciales

Nuestra gestion en Practicas 14
Laborales

GRI 404-2 Programas para

desarrollar las competencias

de los empleados y programas 14
de ayuda a la transicién

GRI 3-3 Gestion del 15
tema material

GRI 2-27 Cumplimiento
de la legislacion y las
normativas

Nuestra gestion en Practicas 15
) Ambientales
PRACTICAS
AMBIENTALES GRI 306-2 Gestion de
impactos significativos 16
relacionados con los
residuos

GRI 3-3 Gestion del 18
B tema material
PRACTICAS CON
LA COMUNIDAD GRI 413-1
Operaciones con impactos
negativos significativos -
reales o potenciales - en
las comunidades locales

Nuestra gestion en Practicas
) 19
con la Comunidad




